Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé www.frpneu.cz. Podminky blize
upfesnuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho.
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Kontaktni udaje

Nazev e-shopu: www.frpneu.cz
Provozovatel: FLEKC s.r.o.
Sidlo: Dany Medfické 1001, 252 64 Velké Prilepy

IC: 27458920
DIC: CZ27458920

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 113667

Telefon: +420 777 889 869
E-mail: info@frpneu.cz

Kontaktni adresa: Ke statkiim 16, 252 65 Tursko
Seznam provozoven: Ke statkim 16, 252 65 Tursko

Provozni doba: Pondéli - Patek: 9:00 - 18:00 hod., Sobota (bfezen - duben, fijen - listopad): 09:00 -
15:00 hod.
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Informace

Informace o zboZi a cené uvadéné prodavajicim jsou zavazné s vyjimkou zjevné chyby. Ceny jsou
prezentovany véetné vSech dani (napf. DPH) a poplatk(, kromé nakladd na doruceni zbozi.

Informace o pfijimanych zplsobech platby jsou uvedeny zde. Prodavajici nepozaduje zadné poplatky
v zavislosti na zpUsobu platby, vyjma dobére¢ného.

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zarover je povinen
zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdé&ji do 48
hodin.

Pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky.

Potvrzeni obsahu smlouvy uzaviené v jiné nez pisemné formé, které vykazuje odchylky od skute¢né
ujednaného obsahu smlouvy, nema pravni Gcinky.

Pfevzeti nevyZzadaného plnéni ze strany kupujiciho neznamena pfijeti nabidky.

Fotografie uvedené na strankach obchodu odpovidaji prodavanému zbozi.

d

Dorudovani zbozi

Prodavajici doda zbozi kupujicimu kompletni, nejpozdéji do 10 dnu od potvrzeni objednavky, pokud u
jednotlivého zbozi neuvadi jinou IhGtu k dodani. Je-li u zbozi uvedeno ,skladem®, prodavajici zbozi


https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektId=318916&typ=PLATNY
http://www.frpneu.cz/zpusoby_platby

odesle nejpozdéji do dvou pracovnich dnud. Kupujici je povinen zbozi pfevzit a zaplatit. Kupujicimu se
doporuduje, aby si zbozi pfi pfevzeti co nejdfive pfekontroloval.

Doklady ke zbozi, zejména danovy doklad, potvrzeni a certifikaty, odesle prodavajici kupujicimu ihned
po prevzeti zbozi, nejpozdéji do dvou dnu od pfevzeti zbozi spotfebitelem.

Pozada-li o to kupuijici, potvrdi mu prodavajici v pisemné forme, v jakém rozsahu a po jakou dobu
trvaji jeho povinnosti z vadného pInéni a jakym zplsobem muzZe kupujici prava z nich uplatnit.

Cena a zpusob dorucéeni - informace zde.

Nedodrzi-li prodavajici IhGtu pro dodani nebo odeslani zbozi, poskytne kupujicimu slevu ve vysi 5 % z
ceny pfistiho nakupu. Ostatni naroky kupujiciho tim nejsou dotceny.

Neprevezme-li kupujici zbozi v dohodnuté dobé poruSenim své povinnosti, je povinen prodavajicimu
zaplatit poplatek za uskladnéni za kazdy den prodleni ve vysi 10 K&, maximalné vSak 300 K¢.
Prodavajici je opravnén poté, co kupujiciho prokazatelné e-mailem upozorni a poskytne mu novou
pfiméfenou lhatu pro prevzeti, zbozi vhodnym zplisobem prodat. Naklady na uskladnéni a naklady
marného dodani zbozi z divodu nedostatku soucinnosti na strané kupujiciho v nezbytné nutné vysi je
prodejce opravnén vUuci kupujicimu zapocist na vytézek prodeje.
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ZruSeni objednavky a odstoupeni od smlouvy

Kupujici mGze odstoupit od smlouvy do 21 dnu od prevzeti zbozZi nebo posledni ¢asti dodavky, a to
bez ohledu na zplisob prevzeti zbozi ¢i provedeni platby. Uvedena Ihlta je uréena k tomu, aby se
kupujici v pfiméfeném rozsahu seznamil s povahou, vlastnostmi a funkénosti zbozi.

Kupuijici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pfed dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu za$le nebo pfeda v 21denni Ihaté. Kupujici nemusi
uvadét davod, pro ktery od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni
uvést datum nakupu ¢i €islo smlouvy/prodejniho dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zpUsob vraceni
zboZi.

Prodavajici je povinen kupujicimu vratit ¢astku plné odpovidajici cené zbozi a zaplacenym nakladim
na jeho dodani do 14 dnl od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od
kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodavajici v ramci ur&itého zpusobu dodani zbozi nékolik moznosti, je
povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Nejpozdéji ve stejné Ihité je kupujici povinen
prodavajicimu zaslat nebo pfedat zakoupené zboZi. ZboZi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na
dobirku) kompletni, nejlépe v pdvodnim obalu, nesmi jevit znamky opotfebeni i poSkozeni. Naklady
vraceni zbozi nese kupujici.

Prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, neZ mu kupujici zboZi
pfeda nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

Je-li vracené zbozi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vugi
kupujicimu uplatnit narok na nahradu sniZeni hodnoty zboZi a zapodist jej na vracenou &astku.

Vyjimky: Pravo na odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit u smluv na dodani digitalniho obsahu, nebyl-li
dodan na hmotném nosici, ¢i u smluv o poskytovani sluzeb, v obou pfipadech za podminky, Ze ke
splnéni doslo s pfedchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho pfed uplynutim lhaty pro odstoupeni od
smlouvy; dale u smluv na dodavku sluzeb nebo zbozi (v€etné alkoholickych napoju), jejichz cena
zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vali prodavajiciho; u smluv na dodavku zbozi
upraveného podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu a u smluv na zboZi, které podléha rychlé
zkaze, u zbozi, které bylo nenavratné smiseno s jinym zbozim, nebo vyfato z uzavieného obalu a z


http://www.frpneu.cz/dopravni_podminky

hygienickych didvodu je nelze vratit; u dodavky zvukovych &i obrazovych nahravek nebo pocitacovych
programu, porusil-li kupujici jejich puvodni obal; u dodavky novin, ¢asopisli nebo jinych periodik; u
smluv o ubytovani, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu poskytovanych v uréeném terminu
nebo u smluv uzaviranych na zakladé verejné drazby podle zakona upravujiciho vefejné drazby.

Vzor pro odstoupeni od smlouvy je dostupny zde.

Prodavajici je opravnén od smlouvy odstoupit kdykoliv pfed dodanim zbozi, pokud neni objektivhé
schopen z divodu na strané tfetich osob dodat kupujicimu zbozi ve lhaté pfiméfené okolnostem
a/nebo pokud vyjde najevo, ze kupuijici porusil jiz dfive uzavifenou smlouvu s prodavajicim.

Prodavajici zaroven kupujiciho upozorfuje, Ze smlouva neni uzaviena, pokud jsou zde opravnéné
pochybnosti o skute¢né identité kupujiciho nebo v pfipadé zjevnych chyb v uvadénych informacich o
zbozi nebo cené.
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Prava a povinnosti z vadného plnéni

Jakost pri prevzeti

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napf. nema sjednané nebo opravnéné ofekavané vlastnosti,
nehodi se k obvyklému nebo sjednanému ucelu, neni kompletni, neodpovida jeho mnozstvi, mira,

hmotnost, nebo jakost neodpovida jinym zakonnym, smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametriim),

jedna se o vady zbozi, za které prodavajici odpovida.

Kupujici mGze u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do dvou let od prevzeti zbozi podle svého
pozadavku narok na bezplatné odstranéni vady nebo na pfimérenou slevu z ceny; neni-li to
povaze vady neumérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu), Ize uplatnit
pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada pouze této
soucasti.

Neni-li oprava nebo vyména zbozi mozna, na zakladé odstoupeni od smlouvy muze kupujici
pozadovat vraceni kupni ceny v plné vysi.

Béhem Sesti mésicl od prevzeti zbozi se pfedpoklada, ze vada zbozi existovala jiz pfi pfevzeti zbozi.

Prodavajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, Zze kupujici pfed pfevzetim o
vadé zbozi védél nebo ji sam zpusobil.

Zakonna prava z vad

Prodavajici odpovida za vady vzniklé po pfevzeti zbozi v 24 mésicni zaru€ni dobé nebo v dobé
pouzitelnosti uvedené v reklamé, na obalu zbozi nebo v pfipojeném navodu.

V této Ihuté mize kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby pozadovat u vady, ktera znamena
podstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou i neodstranitelnou):

. odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci;
. bezplatné odstranéni vady opravou;

. pfiméfenou slevu z kupni ceny; nebo

. vraceni kupni ceny na zdkladé odstoupeni od smlouvy.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni
smlouvy védéla nebo musela védét, Ze by druha strana smlouvu neuzaviela, pokud by toto
poruseni predvidala.


http://www.frpneu.cz/odstoupeni

U vady, ktera znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu
odstranitelnou €i neodstranitelnou), ma kupujici narok na odstranéni vady anebo pfimérenou
slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (tfeti reklamace pro stejnou zavadu nebo
¢tvrta pro odlisné zavady) nebo ma zbozi vétsi pocet vad (nejméné tfi vady soucasné), muze kupujici
uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, vymeénu zbozi nebo odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v dusledku bézného opotfebeni nebo nedodrzeni navodu k
pouziti.

U vybraného zbozi se prodavajici zavazuje kupujicimu nabidnout rozSifenou smluvni zaruku.
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Vyfizeni reklamace

Kupuijici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho nebo osoby uréené k opravé bez zbyte€ného
odkladu od zjisténi nedostatku. U€ini-li tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni
Udaje, popis zavady a pozadavek na zplsob vyfizeni reklamace.

Formular ke stazeni zde.

Kupujici je povinen sdélit prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi oznameni vady, nebo bez zbyteéného
odkladu po oznameni vady. Zména volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li
kupujici opravu vady, ktera se ukaze byt neodstranitelna.

Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy v€as, ma prava jako pfi nepodstatném
poruseni smlouvy.

Kupujici je povinen prokazat nakup zbozi (nejlépe dokladem o koupi). Lhata pro vyfizeni reklamace
béZi od okamziku uplatnéni (oznameni) reklamace. Kupuijici pfeda ¢€i doru€i zboZi prodavajicimu nebo
do mista ur€eného k opravé soucasné nebo nasledné po uplatnéni reklamace. Zbozi by mélo byt pfi
pfepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho podkozeni, mélo by byt €isté a kompletni.

Prodavajici je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tfi pracovnich dn(, rozhodnout o reklamaci,
pfipadné o tom, Ze je k rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného
posouzeni kupujicimu v této Ihaté sdéli. Reklamaci, v€etné odstranéni vady, prodavajici vyfidi bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se s kupujicim pisemné
nedohodnou na delSi Ihaté. Po uplynuti této Ihity ma kupujici stejna prava, jako by se jednalo o
podstatné poruseni smlouvy.

Odmitne-li prodavajici odstranit vadu véci, mize kupujici pozadovat pfiméfenou slevu z ceny nebo
odstoupit od smlouvy.

Zarucni doba se prodluzuje o dobu od uplatnéni reklamace do jejiho vyfizeni nebo do doby, kdy byl
kupujici povinen si véc vyzvednout. Dojde-li k vyméné zbozi nebo jeho &asti, uplatni se odpovédnost
prodavajiciho jako by Slo o koupi nového zboZi nebo jeho &asti.

Neni-li umoznéno sledovat stav vyfizeni reklamace on-line, zavazuje se prodavajici o vyfizeni
reklamace kupujiciho informovat podle jeho poZzadavku e-mailovou zpravou nebo prostfednictvim
SMS.

U opravnéné reklamace nalezi kupujicimu nahrada ucelné vynalozenych naklad.


http://www.frpneu.cz/reklamace_zbozi
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Ochrana osobnich udaju

Spravcem osobnich Gdaju poskytnutych za ucelem plnéni pfedmétu smlouvy je prodavajici.
Identifikaéni a kontaktni udaje spravce

Spole¢nost: FLEKC s.r.o.

Sidlo: Dany Medfické 1001, 252 64 Velké Prilepy
IC: 27458920

DIC: CZ27458920

Telefon: +420 777 889 869

E-mail: info@frpneu.cz

Kontaktni adresa: Ke statkim 16, 252 65 Tursko

Ugel zpracovani, rozsah osobnich udajii a pravni zaklad pro zpracovani

Kupujici bere na védomi, Ze pro ucely uzavieni kupni smlouvy, jeji nasledné plnéni (zpracovani
objednavky, zajisténi vyskladnéni a doruceni zbozi) a pfipadného feSeni prav z vadného pInéni
(reklamaci) spravce zpracuje a uchova v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen GDPR), jeho osobni udaje

v nasledujicim rozsahu: jméno, pfijmeni, adresa, e-mail, telefonni Cislo a platebni tdaje (v pfipadé
bezhotovostni platby).

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udajl je v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism. b) GDPR
pinéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je kupuijici.

Kategorie prijemcu/prijemci osobnich udaju

Spravce se zavazuje osobni Udaje kupujiciho neposkytnout jinym subjektim nez nasledujicim
zpracovatelum:

a) smluvnimu dopravci, kterého si kupujici zvoli v objednavkovém formulafi, za ucelem dodani
zbozi, seznam dopravcu je dostupny zde, pfi¢emz daje budou poskytnuty v nasledujicim rozsahu:
jméno, pfijmeni, adresa, e-mail, telefonni Cislo;

b) provozovateli portalu Heureka.cz za ucelem generovani a zasilani dotaznik( spokojenosti s
nakupem v ramci programu Ovéfeno zakazniky, do néhoz je internetovy obchod zapojen. Pravnim
zakladem pro zpracovani je v tomto pfipadé v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism. f) GDPR opravnény
zajem spravce, ktery spociva ve zjiStovani spokojenosti kupujiciho s nakupem u spravce. Zasilani
dotazniku se tyka vSech kupujicich, ktefi neodmitli zasilani obchodnich sdéleni ve smyslu § 7 odst. 3
zakona o nékterych sluzbach informacni spolecnosti (€. 480/2004 Sb.), a je provadéno po kazdém
nakupu na internetovém obchodu. Provozovatel portalu Heureka.cz je opravnén pfedanou e-mailovou
adresu pouZzit vyhradné za ucelem vygenerovani a zaslani dotazniku spokojenosti ve smyslu
Podminek programu Ovéfeno zakazniky dostupnych zde. Proti zasilani e-mailovych dotaznikd v ramci
programu Ovéfeno zakazniky muze kupujici kdykoli vyjadfit namitku odmitnutim dalSich dotaznik(
pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V pfipadé namitky nebude dotaznik kupujicimu dale zasilan.

Doba ulozeni

Osobni udaje budou spravcem uloZzeny po dobu nutnou ke splnéni smlouvy (zpracovani objednavky,
vyskladnéni a doruceni zbozi) a dale po dobu zakonné zaruky (24 mésicli od pfevzeti zbozi) €i po
dobu poskytnuté zaruky smluvni.

Kupuijici bere na védomi, ze spravce ma dle § 31 zakona o ucetnictvi (€. 593/1991 Sb.) povinnost
uschovat u€etni doklady a ucetni zaznamy (faktury) po dobu 5 let po€inajicich koncem ucetniho
obdobi, kterého se tykaji (to znamena, pokud nakoupite zbozi v priibéhu roku 2018, musi byt faktura


http://www.frpneu.cz/dopravni_podminky
https://sluzby.heureka.cz/napoveda/podminky-a-dulezite-dokumenty/

uchovéana do konce roku 2023). Spravce mé také povinnost vyplyvajici z § 47 zédkona o spravé dani a
poplatk( (€. 337/1992 Sb.) uchovat fakturu po dobu 3 let od konce zdanovaciho obdobi, v némz
vznikla danova povinnost souvisejici s fakturou (to znamena, pokud nakoupite zbozi v pribéhu roku
2018, musi byt faktura pro ucely dafiového fizeni uchovana do konce roku 2021). Faktura obsahuje
nasledujici osobni udaje: jméno, pfijmeni a adresu.

Kupuijici bere rovnéz na védomi, Zze spravce ma dle § 35 zakona o dani z pfidané hodnoty (&.
235/2004 Sb.), povinnost uschovat danové doklady po dobu 10 let od konce zdarnovaciho obdobi, ve
kterém se plnéni uskutecnilo (to znamena, pokud nakoupite zbozi v pribéhu roku 2018, musi byt
faktura uchovana do konce roku 2028). Darnovy doklad obsahuje nasledujici osobni tdaje: jméno,
pfijmeni a adresu.

Prava kupujiciho ve vztahu k osobnim udajum

Kupujici dale bere na védomi, Ze dle ¢lanka 15 az 21 GDPR ma pravo:

a) na pfistup k osobnim udajim, které sestava z prava ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni
udaje, které se ho tykaji, jsou €i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k
témto osobnim Gdajim a k informacim vymezenym v ¢lanku 15 GDPR,;

b) na opravu nepresnych osobnich udajl, které se ho tykaji, dale s pfihlédnutim k uceldim
zpracovani ma kupujici pravo na doplnéni neuplnych osobnich udajl, a to i poskytnutim dodate¢ného
prohlaseni dle ¢lanku 16 GDPR,;

c) na vymaz (,pravo byt zapomenut®), které spociva v tom, Ze spravce bez zbyteéného odkladu
vymaze osobni udaje, které se kupujiciho tykaji, jakmile jizZ nebudou potifebné pro ucely plnéni
smlouvy, pokud neni dan jiny zakonny ddvod pro jejich dal§i zpracovani;

d) na omezeni zpracovani osobnich udajli v pfipadech vymezenych ¢lankem 18 GDPR,;

e) na prenositelnost udaji dle podminek ¢lanku 20 GDPR;

f) vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju dle ¢lanku 21 GDPR.

Spravce poskytne kupujicimu na Zadost informace o pfijatych opatfenich v kazdém pfipadé nejpozdéji
do 20 dnu od obdrzeni zadosti.

V ptipadé pochybnosti o zpracovavani osobnich Gdaji ma kupujici pravo se obréatit na Urad pro
ochranu osobnich udaju, ktery je v této oblasti dozorovym organem, a podat k nému stiznost.

Prodavajici umozni nakup bez registrace, pfi€emz udaje neregistrovanych kupujicich vyuzije vyhradné
k pInéni pfedmétu smlouvy, nikoliv k marketingovym ¢&i obchodnim ucelim.

Reseni sport
Vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim fesi obecné soudy.

Kupujici, ktery je spotfebitelem, ma podle zakona o ochrané spotfebitele (€. 634/1992 Sb.) pravo na
mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluZeb.
Subjektem, ktery je opravnén mimosoudni fe$eni sporu provadét, je Ceska obchodni inspekce. Blizsi
informace jsou dostupné na webovych strankach www.coi.cz.

Mimosoudni fe$eni spotfebitelského sporu se zahajuje vyluéné na navrh spotfebitele, a to pouze v
pfipadé, ze se spor nepodafilo s prodavajicim vyfesit pfimo. Navrh Ize podat

nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotiebitel uplatnil své pravo, které je pfedmétem sporu, u
prodavajiciho poprve.

Spotiebitel ma pravo zahajit mimosoudni FeSeni sporu online prostfednictvim platformy ODR dostupné
na webové strance ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kupuijici se rovnéz mize obratit s zadosti o radu ohledné svych spotfebitelskych prav na dTest, o.p.s.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage

pres https://www.dtest.cz/poradnadi na telefonu 299 149 009.

Prodavajici se zavazuje usilovat prednostné o mimosoudni FeSeni sporQ s kupujicim, pokud je kupujici
neodmitne. Mimosoudni urovnani spor( Ize provést také prostfednictvim sluzby VaseStiZznosti.cz na
webové strance www.vasestiznosti.cz.

Tento postup neni mediaci dle zakona o mediaci (€. 202/2012 Sb.) ani rozhod¢im fizenim podle
zakona o rozhod¢&im fizenim a vykonu rozhod¢ich nalezd (€. 216/1994 Sb.) a jeho vyuzitim neni
dot&eno opravnéni stran obratit se se svym narokem na Ceskou obchodni inspekci & na soud.

Po dobu trvani jednani o mimosoudnim urovnani sporu nebézi ani nezanou bézet promlceci a
prekluzivni lhty podle ob&anského zakoniku, dokud jedna ze stran sporu vyslovné neodmitne v
jednani pokracovat.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zakona o ochrané spotfebitele (€. 634/1992 Sb.) vykonava
Ceska obchodni inspekce (Www.coi.cz).

Ostatni

Kupujicim se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi spotfebitel, jimz je Clovék, ktery na rozdil
od prodavajiciho pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti ani v ramci
samostatného vykonu svého povolani.

Prodavajicim se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi podnikatel, ktery na rozdil od
kupujiciho pfi uzavirani a pInéni smlouvy jedna v ramci své podnikatelské Cinnosti nebo v ramci
samostatného vykonu svého povolani.

Odbér ojetych pneumatik

Kupujici mze po telefonické nebo pisemné dohodé objednat u prodavajiciho bezplatny odbér ojetych
pneumatik v ramci Ceské republiky, ktery bude zajistén ptepravnim partnerem prodavajiciho. Nize je
uveden seznam partnerskych pneuservisU:

Jaroslav Be€ak, Na Letné 623, 783 53 Velka Bystfice

Petr Kamenar, Kapitana Jarose 1552, 413 01 Roudnice nad Labem
Autoservis Jaroslav Jajcik s.r.o., DySina 297, 330 02 DySina
Autopneuservis, Plynarenska 2, 360 01 Karlovy Vary

Jaroslav Novotny, Na Vyhlidce 109, 273 51 Cerveny Ujezd

Petr Brejcha, Zakovany 29, 273 28 Otvovice

Pneuservis Bily & syn s.r.o., Kamenice 747/2, 625 00 Brno

Jakub Seidl, Laurinova 92, 293 01 Mlada Boleslav

David Patala, Zahunni 361, 744 01 Frenstat pod Radhostém
AUTORONA s.r.o., Drazni 11, 627 00 Brno

Milan Bobek, Skalice 180, 671 71 Skalice

Gabriel Sarofin, Velkomoravska 77 (areal ZZN), 695 01 Hodonin
Autocentrum RK c¢b s.r.o., U Jesli 1, 370 01 Ceské Budg&jovice
SYCOREX CR s.r.o, Bélcice u Ostredka 23, 257 24 BélCice u Ostredka
TOLIMA CZECH expres s.r.o., U stadiénu 4 (areal naproti), 779 00 Olomouc
Jaroslav Opogensky, Obvodova 759/13, 400 07 Usti nad Labem
SUZONEX s.r.o0., Skryjova 1606/8, 614 00 Brno

PNEU - DRTIKOL s.r.o., Horni Libchavy 218, 561 16 Libchavy

Hp Auto, U Elektry, 190 00 Praha 9

SJ Trade, s.r.o., Hlavni 1, 252 42 Jesenice

Tomas Vanca, Hradek nad Nisou 318, 463 34 Hradek nad Nisou
Jifi Petrik, Elisky Krasnohorské 3105, 438 01 Zatec
Pneupremium.cz, Cechova 239, 388 01 Blatna

Racing Line CZ s.r.o., Vazni 908, 500 03 Hradec Kralové
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Bruno Pepernik, Autoservis, Lipnicka 528, 753 61 Hranice

Pneu Stéhule, Petroupec 12, 256 01 BenesSov

Pneuservis Eva, Libochov 75, 294 42 Dobrovice

Auto IMBA s.r.o., Slévacska 494/3, 190 00 Praha 9

Pneu TOPKB s.r.o. Tynecka 815/26, 779 00 Olomouc - Holice

Pneservis Floryk s.r.o., Kralicka 5040/3, 796 01 Prostéjov

Pneuman Distribuce s.r.o., Chval$inska 168, 381 01 Cesky Krumlov
Auto-moto servis StarCar, Nad Nadrzi 396, 538 25 Nasavrky

BK pneu (Jifi Ballarin), Opavska 62, 747 22 Dolni BeneSov - Zabfeh

Havlicek Vaclav (pneuservis), Vapno 18, 533 16 Vapno

Pneuservis J&R Kopecky, Hemy 809, 757 01 Valasské Mezifici

Pneumatiky Kvapil (Jaroslav Kvapil), Dolni TfeShovec 32, 563 01 Lanskroun
Tire at Globus - Maminak Lukas, Podébradska 293, 530 09 Pardubice
Pneuservis David Dusek, Na Bfehu 63, 463 11 Liberec

Jifi Palicka - REPAS Robousy, Robousy 28, 506 01 Ji¢in

PNEUSERVIS Bystfice pod Hostynem (Tomas$ Duron), Pferovska 89 (byv. areal LIDRUKOV) 768 61
Bystfice pod Hostynem - Rychlov

Pneuservis Tomas Fuzik, Poto¢ni 6, 682 01 Vyskov

Pneuservis T&T s.r.0., Na Navrsi 1882, 735 41 Petfvald u Karviné

Pneuservis Stekl, Hbitovni 2605, 415 01 Teplice

Pneuservis Josef Hanzal, Rudolfovska 164, 370 01 Ceské Budgjovice
Warspite s.r.o., Horska 288, 541 02 Trutnov

TruckTrans Mazourek s.r.o., Smecno 374, 273 05 Smecno

Roman Danék, Prazska 2244, 580 01 Havli¢k{v Brod

Rostislav Kniezek (Global Pneu), Podvojna 816, 735 31 Bohumin

Avtoservis Marek Navratil, HybeSova 650, 682 01 VySkov

Pneuservis Autodilna Pavel Drapa¢, Okruzni 1659, 676 02 Moravské Budéjovice
Auto Bila Hora, Bélohorska 967/210, 169 00 Praha 6 - Bfevnov

Refinishing Cars Autolakyrnické prace Jifi Bure$, Nadrazni 22, 763 21 Slavi¢in
Lubor Kundera Pneuservis Palackého 1385, 769 01 HoleSov
Pneubazar-Pneuservis Jozef Wagner, Velky Beranov 312, 588 21 Velky Beranov
Pneu Hanu§, Kundice nad Labem 22, 543 61 Kuncice nad Labem

Zpétny odbér elektrozafizeni a jinych vyrobku

Prodavajici zajistuje zpétny odbér elektrozafizeni z doméacnosti a oddéleny sbér elektroodpadu,
baterii a akumulatort v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy. Zakaznik je opravnén odevzdat staré
elektrozafizeni pfi nakupu nového obdobného elektrozafizeni nebo baterii ¢i akumulatord na
provozovné prodavajiciho.

Zakaznik je také opravnén vratit elektrozafizeni, elektroodpad &i baterie nebo akumulatory ve
sbérnach uréenych ke sbéru uvedeného odpadu v pfisludné obci.

Prodavajici dale zajistuje zpétny odbér elektrozafizeni od domacnosti zdarma pfimo v domacnosti,
pokud si zakaznik objedna zboZi podobného typu a pouZiti. Zpétny odbér se vztahuje na
elektrozafizeni v po&tu odpovidajicim objednanému zboZi.

Elektrozarizeni, elektroodpad, baterie ani akumulatory nesmi byt odstrariovany spolu se smésnym
odpadem, ale musi byt odkladany na mistech k tomu ur&enych, tj. ve sbérnych dvorech nebo mistech
jejich zpétného odbéru, napfiklad na mistech uvedenych vySe. Uvedena zafizeni a odpady budou
dale vyuzity k vyrobé novych zafizeni. Nebezpecné a Skodlivé latky z téchto zafizeni a odpad{ mohou
poskodit zivotni prostiedi Ci lidské zdravi.

Ostatni zde neuvedené zaleZitosti se Fidi ob&anskym zakonikem (&. 89/2012 Sb.), zdkonem o ochrané
spotrebitele (€. 634/1992 Sb.) a dalSimi pravnimi pfedpisy, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisu.



Smlouva a otazky souvisejici se fidi ¢eskym pravem.
Zmény obchodnich podminek v jiné nez oboustranné odsouhlasené pisemné formé jsou vylou€eny.

Tyto obchodni podminky jsou ucinné od 1. unora 2019.

Tyto obchodni podminky byly vypracované dTest, o.p.s. Prodejce jejich prevzetim dobrovolné
vstoupil do systému ,,zvySovani kvality obchodnich podminek®, jehoz cilem je zprehlednéni a
zjednoduseni obchodnich podminek, zlepSeni vztahu mezi spotiebitelem a podnikatelem a
jasna garance obchodnich podminek pro kupujiciho - spotiebitele. Udélena znacka dTest
obchodni podminky ma platnost od 1. 2. 2020 do 31. 1. 2021.

V pripadé dotazii k témto obchodnim podminkam ¢i pfi nespokojenosti s jednanim
provozovatele nas mizete kontaktovat telefonicky na poradenské lince dTest: 299 149 009,
elektronicky vliozenim dotazu na www.dtest.cz/spotrebitelska-poradna nebo pisemné na
adrese: dTest, o.p.s., Cernomoiska 419/10, 101 00 Praha 10.



